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Zasady pro ochranu osobnich udaju

Uvodni ustanoveni

Spole¢nost PREGO Hradec Kralové s.r.o. se sidlem Pileticka 55/36, 50003 Hradec Kralové, ICO: 49812963, zapsana
v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil C, viozka 4952 (dale jen

"spolecnost") poskytuje své sluzby v souladu s platnou legislativou a s osobnimi Gdaji zdkaznik( naklada v souladu
s platnymi pravnimi predpisy. Spole¢nost je spravcem osobnich Gdaj.

Timto dokumentem poskytujeme zakaznikim informace o zpracovavani jejich osobnich Gdajd a o jejich
souvisejicich pravech a povinnostech. Tento dokument mdze byt dle potreby revidovan a aktualizovan.

Prohlasujeme, Ze veskeré interni procesy tykajici se zpracovani osobnich Gdajl probihaji v souladu se zadkonem ¢.
101/2000 Sb. o ochrané osobnich Gdajl a 0 zméné nékterych zékond, ve znéni pozdéjsich predpisl a po 25. 5.
2018 rovnéz v souladu s NARIZENIM EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) ¢.2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto Gdajd a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajl), jinak zndmym jako GDPR.

Pfi zpracovani osobnich (dajd dodrzujeme zasady zakonnosti zpracovani osobnich (dajd a dale se zaméfujeme na
zadkonnost, korektnost, transparentnost, omezeni Gc¢elu, minimalizaci dajd, presnost, omezeni ulozeni, integritu a
dlvérnost osobnich Gdajd.

Spolecnost zpracovava osobni Udaje ru¢né i automatizované. Spolecnost vede evidenci veskerych cinnosti, a to jak
ru¢nich tak i automatizovanych, pri kterych dochazi ke zpracovani osobnich tGdajt.

Jaké udaje zpracovavame a proc?

Zavazujeme se k tomu, Ze nebudeme od Vas pozadovat vétsi rozsah Udajl neZ je nezbytné nutné pro dosazeni
kazdého z niZze uvedenych Gceld.

Pokud se rozhodnete vyuzivat sluzeb nabizenych spole¢nosti, coz znamend uzavreni kupni smlouvy se spole¢nosti,
vyzadujeme pfi vytvoreni zdkaznického G¢tu sdéleni nasledujicich osobnich Gdajd: jméno, ICO (je osobnim Gdajem
pouze pokud jste Zivnostnik a ICO obsahuje Vase rodné ¢islo), adresu bydlisté (je osobnim Gdajem pouze pokud
Vase dodaci nebo fakturacni adresa je zaroven adresou Vaseho soukromého bydlisté), e-mailovou adresu (je
osobnim Udajem pouze pokud uvedete Vasi soukromou emailovou adresu obsahujici v ndzvu Vase jméno) a
telefonni Cislo (je osobnim Udajem pouze pokud uvedete Vase soukromé telefonni Cislo). Tyto osobni Gdaje musime
zpracovavat za Ucelem Vasi identifikace, autorizace a provozovani Vaseho zakaznického Gctu, bez kterého neni
mozné vyuZivat nasich sluzeb. Zpracovani osobnich (idajl nutnych pro provozovani zakaznického Gctu provadime i
po ukonceni sluzby doruceni zboZi, a to za Ucelem moznosti dalSich objednavek bez nutnosti vytvafet novy
zadkaznicky ucet.

Zpracovani shora uvedenych osobnich Gdajl je nutné k uzavreni a/nebo pinéni kupni smlouvy a nevyzaduje tedy
vas souhlas. Pravnim zékladem pro toto zpracovani je nezbytnost pro spinéni smlouvy. Tyto osobni daje ndm
nemusite poskytnout, nicméné pokud ndm tyto Udaje neposkytnete nebo nebudete souhlasit s jejich zpracovanim
pro uvedené Ucely, budeme nuceni uzavreni smlouvy s vami odmitnout.

V souvislosti s poskytovanymi sluzbami zpracovavame rovnéz vase osobni Udaje tykajici se poskytovanych sluzeb,
zejména tedy Udaje o druhu poskytovanych sluzeb, jejich rozsahu a cené a informace o platebni mordlce. VSechny
v tomto odstavci uvedené Gdaje ziskdvame v souvislosti s poskytovanim sluzeb a ve spojeni se zakladnimi
identifika¢nimi Gdaji je zpracovavame za Ucelem zlepSovani poskytovanych sluzeb a/nebo pro pfipad ochrany
zajm{ nasi spolecnosti (véetné pripadného vymahani nasich opravnénych narokl nebo ochranu prav nasi
spole¢nosti v soudnim nebo jiném Fizeni). JelikoZ se tedy jedna o zpracovani nezbytné pro Ucely opravnénych
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zajm( nasi spolecnosti, nevyzaduje se vas souhlas. Pravnim zakladem pro toto zpracovani je nezbytnost pro Ucely
opravnénych zajm( nasi spolec¢nosti.

Osobni Gdaje nasich zakaznikd dale zpracovavame rovnéz z dlivodd plnéni pravnich povinnosti. Z divodu
vyzadovanych zakonem o UCetnictvi a dalSimi pravnimi pfedpisy zejména z oblasti dani uchovavame dokumenty (v
elektronické nebo papirové podobé) obsahujici osobni Udaje, zejména faktury a dokumenty, z kterych vyplyva
pravni divod pro vystaveni faktury) obsahujici jméno a adresu zakaznikd po zékonem stanovenou dobu. Pravnim
zékladem pro toto zpracovani je splnéni pravnich povinnosti. Jelikoz tyto Udaje od Vas v souvislosti s
poskytovanymi sluzbami musime vyZadovat, resp. musime je ziskavat z jinych zdrojd, nebot je to tfeba pro spinéni
zakonnych povinnosti, odmitnuti jejich poskytnuti nebo nesouhlas s jejich zpracovanim by mél za nasledek, ze
bychom s vami nemohli uzavrit smlouvu a poskytovat vam sluzby.

Osobni Udaje zakaznik( pouzivame rovnéz pro marketing a pro propagaci nasich produktd. Nikdy neposkytujeme
osobni Udaje pro marketingové Gcely tretich osob. Osobni Gdaj, kterym je e-mailova adresa (je osobnim Udajem
pouze pokud uvedete Vasi soukromou emailovou adresu obsahujici v ndzvu Vase jméno), zpracovavame za
Gcelem elektronického zasilani obchodnich sdéleni tykajicich se produktd a sluzeb nasi spole¢nosti, to bez Vaseho
souhlasu v souladu s pravnimi predpisy, nebot je to v opravnéném zajmu nasi spolecnosti. Podminkou zasilani
téchto obchodnich sdéleni je, ze zdkaznik ma jasnou a zfetelnou moznost jednoduchym zplsobem (jednim
kliknutim pfimo v emailové zpravé), zdarma odmitnout souhlas s takovymto vyuZzitim Vasi e-mailové adresy i pfi
zasilani kazdé jednotlivé zpravy, pokud jiz toto vyuziti e-mailové adresy dfive neodmitl. Pokud nam sdélite, Ze se
zasilanim téchto obchodnich sdéleni nesouhlasite, prestaneme za timto Ucelem vase osobni (daje zpracovavat.
Pravnim zakladem pro toto zpracovani je nezbytnost pro Gc¢ely opravnénych zajmd nasi spole¢nosti.

Navstévou internetovych stranek nasi spole¢nosti ndm rovnéz sdélujete osobni (daje o Vasi IP adrese, poloze,
prohlizeci, systému nebo rozliSeni obrazovky. Tyto osobni Udaje jsou ziskdvany prostfednictvim webovych analytik
Google a slouzi pouze pro nasi potrebu za Uc¢elem analyzy a zlepSovani nasich sluzeb. Jelikoz jsou tyto Gdaje
ziskavany a zpracovavany za Ucelem nasich opravnénych zajmu, neni pozadovan Vas souhlas s timto
zpracovavanim. Pravnim zékladem pro toto zpracovani je nezbytnost pro Gcely opravnénych zajmuU nasi
spolecnosti. Vice o ochrané osobnich Gdajd spole¢nosti Google najdete v jejich zasadach.

Jak dlouho jsou osobni udaje zpracovavany?

Vase osobni daje zpracovavame pouze po dobu trvani ddivodu zpracovani osobnich tdaj.

Osobni Gdaje, které jsou nutné k vedeni zdkaznického Uctu, budou za Gcelem vedeni zédkaznického Gctu
zpracovavany po dobu poskytovani sluzeb. Jestlize zdkaznik i po skonceni poskytovani sluzeb osobni Gidaje sém
nevymaze (zadkaznik ma moznost samostné, kdykoliv a zdarma vymazat své osobni Gdaje ze svého zakaznického
Uctu), budeme i nadale zpracovavat jeho osobni (daje, které jsou nutné k tomu, abychom jeho zdkaznicky ucet
mohli vést, a to po dobu 3 rokd.

Pokud zpracovavame osobni Gdaje z ddvodu pInéni pravni povinnosti, zpracovavani pro tento Gcel ukon¢ime po
uplynuti stanovené Ihity.

Jsou osobni udaje poskytovany tretim osobam?

V pripadé, Ze objednané sluzby nebo jejich ¢ast zajistujeme prostrednictvim jinych osob, poskytneme témto tretim
osobam Vase osobni Gdaje, a to pouze v rozsahu nezbytné nutném pro poskytnuti objednané sluzby. K tomuto
nakladani s osobnimi Gdaji jsme opravnéni bez Vaseho souhlasu, nebot bychom v opacném pripadé nebyli schopni
splnit smlouvu a vam pozadovanou sluzbu poskytnout. Vzdy vSak jsme povinni zajistit, aby tyto treti osoby
dodrzovaly veskeré povinnosti souvisejici s ochranou osobnich (dajl a Vase osobni daje bez Vaseho souhlasu
nevyuzivaly za jinym Ucelem. Pokud neni specifikace treti osoby, které budou osobni Udaje predany, uvedena v
téchto zdsadach, bude vam sdélena pfi objednani sluzby.
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Predavani osobnich udaju tietim osobam probiha u téchto sluzeb a v tomto rozsahu:
* Dorucovatel zasilek: jméno a prijmeni, adresa, e-mailova adresa, telefonni ¢islo.
« Zprostredkovatel obchodu: jméno a pfijmeni, ICO, adresa, e-mailovéa adresa, telefonni &islo.
« Uéetni firma: jméno a pfijmeni, ICO, adresa, telefonni &islo.

Kdo ma k osobnim udajum p¥istup?

Pristup k Vasim osobnim Gdajlm v nasi spole¢nosti maji pouze osoby, u kterych to nutné vyzaduje dosazeni Gcelu,
pro ktery jsou osobni Gdaje zpracovavany.

Pracovnici zakaznické podpory resp. zprostredkovatelé obchodu maji pristup pouze k tém osobnim Gdajlm, které
potrebuji pro identifikaci zakaznika a vyrizeni jeho pozadavkd. Tento pristup je nutny pro radny chod zékaznické
podpory sluzeb.

Pracovnici majici pristup k osobnim tdajlm jsou patfi¢né proskoleni o jejich ochrané a jsou povinni dodrzovat
micenlivost.

V souvislosti s ochranou osobnich udaju mate pravo

1. ziskat od nas potvrzeni, zda osobni (daje, které se Vas tykaji, jsou ¢i nejsou zpracovany,

2. ziskat od nds informace o Ucelech zpracovani, kategoriich dot¢enych osobnich Gdajd, pfijemcich, kterym
osobni Gdaje byly nebo budou zpfistupnény, planované dobé zpracovani nebo kritériich pro jeji urceni, o
existenci prava pozadovat od nas opravu nebo vymaz Vasich osobnich Gdaji nebo omezeni jejich zpracovani
nebo vznést namitku proti tomuto zpracovani, pravu podat stiznost u dozorového Uradu, o veskerych
dostupnych informacich o zdroji osobnich Gdajt, pokud nejsou ziskany od Vas, skute¢nosti, Ze dochazi k
automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani, o vhodnych zarukach pri predani Gdajl mimo EU,

3. ziskat od nas kopie Vasich zpracovavanych osobnich Gdajl, pokud tim nebudou nepfiznivé dotéena prava a
svobody jinych osob,

4. na opravu nepresnych osobnich (dajl, které o Vas budeme zpracovavat,

5. na vymaz osobnich Gdajd, které se Vas tykaji, pokud nebudeme schopni prokéazat opravnéné dlivody pro dalsi
zpracovani téchto osobnich Gdajd,

6. na omezené zpracovani Vasich osobnich (daji do doby vyreseni podnétu, pokud budete popirat presnost
osobnich Gdajd, ddvody jejich zpracovani nebo pokud podate namitku proti jejich zpracovani

7. odmitnout zpracovani Vasich osobnich Gdajd pro zasilani obchodnich sdéleni.

Tyto zasady nabyvaji ucinnosti dnem 14.4. 2018.
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